
１．今回のリフォーム工事の提案は、いかがでしたか？
・とても良かった　　・良かった　　　・まぁまぁ良かった　　・普通　　・あまり良くなかった　　・悪い

（ ）

２．今回のリフォーム工事の仕上がりは、いかがでしたか？
・とても良かった　　・良かった　　　・まぁまぁ良かった　　・普通　　・あまり良くなかった　　・悪い

（ ）

３．今回のリフォーム工事で、不安に感じたことはありましたか？
・あった　　　（ ）
・なかった

４．今回のリフォーム工事で、現場の清掃状況は、いかがでしたか？
・とても良かった　　・良かった　　　・まぁまぁ良かった　　・普通　　・あまり良くなかった　　・悪い

５．今回のリフォーム工事で、職人の技術は、いかがでしたか？
・とても良かった　　・良かった　　　・まぁまぁ良かった　　・普通　　・あまり良くなかった　　・悪い

（ ）

６．今後リフォーム工事があったとき、またHarKに依頼したいですか？
・頼む　　　（ ）
・頼まない （ ）

７．今後お知り合いの方で、リフォーム工事があれば、HarKを勧めていただけますか？
・積極的に勧める　　　・機会があれば勧める　　　・勧められない　　

８．今後HarKに期待したい事はありますか？
・アフターサービス　　　・新商品のお知らせ　　・イベント案内　　
・その他　 （ ）

９．ご意見、ご要望などありましたら、今後の参考にさせていただきますのでお願いします

HarKお客様アンケート 年　　　月　　　日


